£

BAYERISCHE VERMESSUNGSVERWALTUNG EXB85Y

NEWSLETTER der Bayerischen Vermessungsverwaltung November 2014

)

_ 17 Mio. Euro Breitband-Forderung
links oben

Staatsminister Dr. Soder iiberreicht Forderbescheide

Pflanzliche Festpunkte

Stellen Sie sich vor, Sie sind Chef einer Immo-
biliengesellschaft und besitzen in Florida meh-
rere Grundstlicke mit Blick auf den Atlantik. Auf
eines wollen Sie nun ein Haus bauen. Da Sie sehr
weit weg wohnen, kénnen Sie nur selten vor Ort
sein, aber die Baufirma stellt lhnen das Haus
wie gewtinscht hin: 492 m?, fiinf Schlafzimmer,
Heimkino, Schwimmbad. Sie sind zufrieden und
vermieten die Luxusresidenz. Doch eines Tages
ruft die Gemeinde an und sagt: Das Haus steht
auf dem falschen Grundsttick.

Mark Voss aus Missouri ist das laut Spiegel
Online passiert — und schuld sind: zwei staatlich
zertifizierte Vermessungsingenieure. Sie haben
unabhangig voneinander eine falsche Parzelle
bestimmt. Das richtige Grundstiick liegt direkt
daneben. Jetzt geht es wohl vor den Kadi, und die
Behdrden setzen zur Verteidigung an. Die Vermes-
ser hatten ,kaum sichtbare Orientierungshilfen”
gehabt: ,Da wéchst keine groRe Eiche oder ahn-
liches, anhand derer man hétte erkennen kdnnen:
Okay, das hier muss das richtige Grundsttick sein.”

Okay, nachvollziehbar. So ein pflanzliches Fest-
punktfeld ware eine feine Sache, besonders fiir
Bayern und seine vielgestaltige Flora. Wahrend
sich der Kriechende Sellerie, lat. apium repens,
sicherlich weniger eignet, taugt das Edelweils
sehr gut zum pflanzlichen Festpunkt: Es gehort zu
den ausdauernden, lat. perennierenden Pflanzen
und bewegt sich in der Regel nicht vom Fleck. Am
besten aber dirfte sich der Gelbe Gebirgsenzian
eignen. Erkann Jahrzehnte alt werden—vorallem,
wenn er im Eichenfass reift.
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. Erstvor gut drei Monaten hat die EU-Kommission
die neue bayerische Breitbandfdrderung in allen
Punkten bestatigt. Heute kénnen wir weitere 60
Forderbescheide mit insgesamt rund 17 Millionen
Euro aushéndigen”, sagte Dr. Markus Séder, Staats-
minister der Finanzen, fiir Landesentwicklung und
Heimat, bei der Ubergabe von weiteren Férderbe-
scheiden im Heimatministerium in Niirnberg.

,Wir haben jetzt in nur 3 Monaten 132 Férderbe-
scheide mit insgesamt gut 36,5 Millionen Euro
tibergeben kénnen”, so Soder weiter. Rechnet
man die bereits im November 2013 iiberreichten
Bescheide hinzu, wurden 134 Bescheide mit einer
Gesamtfordersumme von 37,2 Millionen Euro tiber-
geben. Insgesamt sind momentan 1356 Gemeinden
im Forderverfahren — mehr als 66% aller baye-
rischen Kommunen.

Durch die neuen Regelungen wurden die Férder-
sdtze ebenso wie die Férderhdchstbetrage kraftig
angehoben. ,Mehr als 1.400 Gemeinden kénnen
mit einem Férdersatz von 80% oder mehr rech-
nen. Die Férderhdchstsumme liegt nun bei bis

Finanzminister Dr. Markus Séder, MdL, hdndigt Forderbescheide an die Vertreter der Gemeinden aus

zu 950.000 Euro fir einzelne Gemeinden”, sagte
Sader. Vor der Uberarbeitung der Richtlinie durch
das Finanzministerium konnte jede Gemeinde maxi-
mal 500.000 Euro erhalten. Auch die Beratung und
Begleitung der Kommunen wahrend des Verfahrens
wurde deutlich ausgeweitet und verbessert. ,In
mehr als 5100 personlichen Gesprachen haben wir
fast jede Gemeinde beraten — nur bei rund 1% der
Kommunen gab es noch keinen Kontakt”, berich-
tete Soder. Statt damals einen Berater pro Regie-
rungsbezirk gibt es jetzt einen Berater pro Landkreis
an den Amtern fiir Digitalisierung, Breitband und
\ermessung.

Inden Regierungsbezirk Mittelfranken flieBen jetzt
insgesamt 3,1 Millionen Euro Forderung, in den
Regierungsbezirk Oberfranken 2,5 Millionen Euro,
in den Regierungsbezirk Unterfranken 3,9 Millionen
Euro, in den Regierungsbezirk Schwaben 1,2 Millio-
nen Euro, in den Regierungsbezirk Niederbayern 1,1
Millionen Euro, in den Regierungsbezirk Oberpfalz
3,5 Millionen Euro und in den Regierungsbezirk
Oberbayern 1,7 Millionen Euro.

Bayerisches Staatsministerium der Finanzen,
far Landesentwicklung und Heimat
Dienstsitz Nrnberg
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GeodatenOnline Jetzt noch kundenfreundlicher

GeodatenOnline — modernes Weblayout

Seit Juni gibt es GeodatenOnline im neuen Ge-
wand: Das (iberarbeitete Webdesign ist optimiert
fiir verschiedene BildschirmgraBen.

Mitder Modernisierung wurde der Bestell-einstieg
umgestaltet und auf die Produkte ausgerichtet.
So wird der Kunde schon auf der Startseite mit
einem Einkaufswagen begrti8t und gelangt direkt
zu den Bestellanwendungen beliebter Produkte:
2.B. Flurkartenauszug, Vektordaten DFK/ALKIS,
Digitales Gelandemodell. Neben der Rubrik , Geo-
daten bestellen” (vorher ,Bestellen”) erhalten die
Meniipunkte , Geodaten einbinden” (vorher ,Geo-
datendienste”)und , Geodaten anschauen” (vorher
.Viewing") ihren festen Platz auf der Startseite.
Von jeder dieser Rubriken gelangt der Kunde auf
eine Produktiibersicht, die anschaulich die Produkte
der BVV mit den verfligharen Formaten bzw. Dien-
sten auflistet. Auch die Produkt(unter-)seiten mit
Informationen zu Preisen, Beispieldateien, Layern
etc. wurden Uberarbeitet und bieten alle wichtigen
Informationen.

GeodatenOnline — Benutzerfreundlichkeit
auf jedem Endgerit

GeodatenOnline besticht nicht nur mit einem
modernen Webdesign, sondern kann jetzt durch
den Einsatz neuester Technik auch auf mobilen
Endgeraten genutzt werden. Inhalts- und Naviga-
tionselemente, sowie der strukturelle Aufbau der
Website passen sich dank responsivem Design an
die Bildschirmauflésung der mobilen Endgerate an.
GeodatenOnline ist mit den neuen Versionen aller
gangigen Browser mit dem PC, Tablet und Smart-
phone bequem nutzbar.

Ausschnitt aus der DTK50, farbig und in Graustufen

Bestellanwendungen ohne Java-Applet

Neben der Oberflachewurden auch die Bestellan-
wendungen von GeodatenOnline erneuert (,, Druck-
auszlige (PDF)", ,Katasterauszug zur Bauvorlage”,
JFlurkartenauszug (PDF)”, ,Rasterdaten” und
LALB-online”). Das einheitliche Erscheinungsbild
sowie ein gréReres Kartenfenster bieten mehr
Bedienkomfort. Nach der Umstellung ist keine
Installation des Java-Plugins im Browser mehr
erforderlich.

“B GeodatenOnline

BBaerscho

GEODATENONLINE

niine haben Sie die Mogiichkeit oniin
odatenOnine, o

Bayerische
Vermessungsverwaltung X

sann
Flurkartenauszug (PDF) (ennung per E-Mail

Gelandemodel

Zahlungsmitte!
Vektordaten DFK/ALKIS © als regstrierter Nutzer per Rechnung
= als nicht registrierter Nutzer per Kreditkarte
Weiterfuhrende Links

Daten aus dem Liegenschaftskataster:

Digitale Flurkarte (DFK) / Flurkarte ALKIS Tatsachliche Nutzung (TN)

a
2

GEODATENONLINE

Bild: BWW

Hoher aufgeldste Karten fiir unsere Online-
Kunden

Seit Oktober werden alle Digitalen Topographi-
schen Karten mit einer hoheren Auflosung (200
Linien/cm, das entspricht ca. 300 dpi) ange-
boten. Die Digitale Topographische Karte
1:100000 (DTK100) wurde neu integriert und ist
ab jetzt auch online als Rasterdatensatz bestell-
bar. Neben der Farbausgabe sind alle DTKs auch
in Graustufen verfligbar. Voraussichtlich ab dem
kommenden Jahr kann der Kunde auch Einzele-
benen tiber GeodatenOnline bestellen.

a =

© Information und Preise:

MNutzungsbedingungen
T Sn/N7/| © ntomaton und Presse | ©niomaton ung prese
e 3 %
Kontakt T m
fur Fragen, Wansche ung
Anequngen B urarenauszug o (B Rastersaten (1E P1G)
Hitle (60 veltordaten (DXF SQD. DFK SHAPE NAS)
Algemein b ung hautge
Fiagen (A
Bodenschatzung (BOSCH)

Neue Startseite GeodatenOnline

Bild: BWW

Neue Startseite GeodatenOnline auf mobilen Endgeréten

Bild: BWW
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Energie-Atlas Bayern

Energie-Atlas Bayern mit iiberarbeitetem Text- und
Kartenteil.

Der Energie-Atlas Bayern, das zentrale Internetpor-
tal der Bayerischen Staatsregierung zu den Themen
Energiesparen, Energieeffizienz und erneuerbare
Energien, hat ein neues Gesicht. Neben dem (iber-
arbeiteten Layout bietet die mittlerweile fiinfte
Aushaustufe aber auch zahlreiche neue Funktionen:
So ldsst sich etwa im Mischpult ,Energiemix
Bayern vorQrt” ab sofort auch das technische Stro-
merzeugungspotenzial anzeigen; die individuellen
Ressourcen vor Ort kdnnen so noch besser abge-
schatzt werden. Mit der neuen Funktion ,WMS
einbinden” lassen sich nun eigene oder externe
Datenquellen als Vergleich zu den Bestandsdaten
des Energie-Atlas einblenden.

Eine PDF-Datei mit fachlicher Bewertung und
Angaben zu den geologischen, wasserrechtlichen
sowie hydrogeologischen Gegebenheiten erhal-
ten die Nutzer bei der neuen Standortauskunft fiir
Erdwadrmekollektoren. Mit dem iiberarbeiteten
Linkgenerator kann der Energie-Atlas schnell und
bequem mit den bevorzugten Einstellungen gela-
den oder per E-Mail weiterempfohlen werden. Die

Neues Design, mehr Funktionen

ENERGIE-ATLAS
GAVERN

osaar ot 47796+ n. (wasse) 1000m

ZBomsue: s TGS | ComahiKaten| Bui: 390 (2014-10-15_17-07-06)

\ J
Bild: StMWET

Energie-Mix Bayern vor Ort

rischen Landesamtes fiir Umwelt (LfU) und der
Bayerischen Vermessungsverwaltung (BVV).

stark erweiterte Druckfunktion erleichtert das Tei-
len oder Weitergeben von Informationen aus dem
Energie-Atlas.

Mehr zum Thema
Das Portal ist ein Gemeinschaftsprojekt des Baye- o) Wi i

ADBV Nabburg Fiiracker besucht IT-Schaltstelle der Oberpfalz

Nicht abwarten, sondern jetzt ins Breitband-Fdrder-
programm einsteigen: Das empfahl Finanzstaats-
sekretar Albert Fiiracker den Stédten und Gemein-
den im Landkreis Schwandorf bei seinem Besuch
am Amt fiir Digitalisierung, Breitband und Vermes-
sung (ADBV) Nabburg.

.Die Amter kennen die Sorgen und Note der
Gemeinden und sind als kompetente Problemldser
vor Ort bekannt”, betonte Fiiracker. Als zentraler
Ansprechpartner in Sachen Breitbandausbau haben
die Nabburger Vermessungsheamten bereits mit
jeder Kommune im Landkreis Beratungsgesprache
geflihrt — mit Erfolg: 24 der 33 Kommunen sind
schon in das Forderverfahren eingestiegen. Zuletzt
erhielt die Gemeinde Guteneck einen Férderbe-
scheid (iber 520814,40 Euro.

Um ein flachendeckendes Hochgeschwindigkeits-
netz zu schaffen, stellt der Freistaat bis 2018 1,5
Milliarden Euro Fordermittel fiir den Breitband-
ausbau zur Verfiigung. Der Forderhdchstsatz pro
Gemeinde liegt gemaRk der neuen Breitbandricht-
linie bei 80 bis 90 % und hat sich damit auf knapp
eine Million Euro verdoppelt. Von den Gemeinden

im Landkreis Schwan-
dorf k6nnen nun etwa
28,8 Millionen Euro
abgerufen werden.

Bei seinem Besuch am
ADBV Nabburg wiir-
digte Albert Firacker
die Rolle des Amtes
als IT-Schaltstelle
der Bayerischen Ver-
messungsverwaltung
in der Oberpfalz. Mit
seiner AuBenstelle in
Neunburg vorm Wald
ist es zustandig fiir den
gesamten Hard- und
Softwaresupport sowie fiir die Schulung der
Beschaftigten der Amter fiir Digitalisierung, Breit-
band und Vermessung im Regierungsbezirk. Den 50
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie Amtslei-
ter Engelbert Zollner dankte Fiiracker bei seinem
Besuch fiir ihr herausragendes Engagement. Das
ADBV Nabburg ist zugleich Schwerpunktamt fir die
Oberpfalz im Fachbereich , Informations- und Kom-

v.l.n.r.: Dr. Rainer Bauer (StMFLH), Finanzstaatssekretar
Albert Fiiracker, MdL, Engelbert Zollner (ADBV Nabburg)

Foto: BWW

munikationstechnik” — und damit entscheidender
Motor fiir den digitalen Fortschritt im Regierungs-
bezirk. Fur die IT-Kompetenz des Amtes spricht
auch, dass vormals in Nabburg tdtige Mitarbeiter
inzwischen an dem in die Oberpfalz verlagerten
Bayerischen Breitbandzentrum Amberg tatig sind,
darunter dessen jetziger Leiter Oliver Schrempel.
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http://www.energieatlas.bayern.de/index.html

Wir kénnen sie nicht sehen, aber sie zeigen uns,
wo's langgeht: Koordinaten sind zur exakten Posi-
tionsbestimmung unverzichtbar. Die ganze Welt
ist von einem unsichtbaren Koordinatensystem
(iberzogen. Mehr als 50 Navigationssatelliten
umkreisen sténdig die Erde.

Ohne diese Daten ware das Leben in der moder-
nen High-Tech-Gesellschaft —mit Smartphone und
Navigationsgerdt — undenkbar.

Die Bayerische Vermessungsverwaltung will allen
Biirgerinnen und Biirgern kostenlos ermdglichen,
die Genauigkeit ihres GPS-Empféngers vor Ort zu
ermitteln — anhand von Geodatischen Referenz-
punkten. Finanzstaatssekretdr Johannes Hinters-
berger, MdL, hat nun zwei neue Referenzpunkte in
Furstenfeldbruck und Giinzburg erdffnet.

,Der Platz am Ufer der Amper ist ideal gewahlt”,
sagte Hintersherger bei der Eréffnung des GPS-
Referenzpunkts in Fiirstenfeldbruck. Er liegt in der
Nahe zahlreicher Sehenswiirdigkeiten wie etwa
der Altstadt, der Pfarrkirche St. Magdalena oder
des ehemaligen Klosterareals Fiirstenfeld. Ganz
in der Néhe verlduft auch der beliebte ,Ammer-

Amper-Radweg”. ,Das gibt
vielen Menschen die Még-
lichkeit, das eigene GPS-
Gerat sprichwdrtlich im
Vorbeigehen ohne grofen
Umweg auf Genauigkeit zu
priifen”, so Hintersherger.

Auch in Giinzburg kénnen
Wanderer, Radfahrer oder
Geocacher ihr GPS-Gerat
quasi im Vorbeigehen
tiberpriifen: Dort steht der
Geodatische Referenz-
punkt im Hofgarten. ,Der
Hofgarten ist bei Gasten

beliebter Platz”, stellte

Finanzstaatssekretér Hintersberger bei der Eroff-
nung des Punkts fest, ,unmittelbar in Nahe des
Gtinzburger Schlosses, des ,Forums am Hofgarten’
und des Rathauses.”

Die Geodatischen Referenzpunkte stellen die Ver-
bindung zwischen dem weltweiten Koordinatensy-
stem und einem Punkt auf der Erdoberflache her.
Die neuen Punkte in Fiirstenfeldbruck und Gtinzburg

von links: Ministerialrat Peter Lauber, ADBV-Leiter Herbert ik,
i stellv. Landrétin Monika Wiesm(ille-Schwab, Finanzstaatssekretar
und Glnzbu rgern ein sehr Johannes Hintersberger, Oberbiirgermeister Gerhard Jauernig

Foto: BWW

sind jeweils mit einer gravierten Metallplatte mit
den Koordinaten sowie einer Erlduterungstafel zum
richtigen Gebrauch ausgestattet.

Fir Wanderer, Auto- oder Fahrradfahrer dienen
GPS-Geréate als Navigationshilfe. AuRerdem kann
man damit Fotos oder Videos im Netz positionieren
oder Smartphones orten.

ATK 25 Firacker prasentiert neue Karten

Neue Karten decken fast ein Viertel der Ober-
pfalz ab.

Kartenprdsentation in 30 Metern Héhe: Auf dem
Aussichtsturm Hirschberg bei Fuhrn présentierte
Finanzstaatssekretdr Albert Fiiracker fiinf neue
Amtliche Topographische Karten der Oberpfalz
im MalRstab 1:25000 (ATK25). Bei schonstem
Herbstwetter mit hervorragender Fernsicht war
der Aussichtsturm der ideale Ort dafiir. Die Neu-
erscheinungen decken mit Amberg, Freudenberg,

vinr: Martin Birner, Blirgermeister von Neunburg vorm Wald, Finanzstaatssekretar

Albert Fliracker, MdL, Thomas Ebeling, Landrat Schwandorf

Nabburg, Nittenau und Neunburg vorm Wald 2180
km? Flache ab, fast ein Viertel der Oberpfalz.

LAuch im Zeitalter von Smartphones und Apps
sind gedruckte Karten auf Papier nach wie vor
unverzichtbar. Die Karten sind fiir Einheimische
und Touristen ein wichtiger Ratgeber fiir Planungen
und Ausfliige”, so Fiiracker.

Mit ihrem detaillierten Kartenbild eignen sich die
neuen Karten fiir viele Zielgruppen: Wanderer, Rad-
ler, Autofahrer oder
Planer. Damit auch
grolere Orte in einem
Kartenblatt darge-
stellt werden kdnnen,
gibt es eine Uberlap-
pung von mindestens
drei Kilometern. Die
Stadte und Gemein-
den sind mit ihrem
kompletten Stralen-
und Wegenetz erfasst;
die Schummerung
lasst Berge und Téler
Foto: BvV  plastisch erscheinen.

Fur Radler und Wanderer sind etwa 4400 km
Wanderwege und 2250 km Radwege farblich
gekennzeichnet. Fiir GPS-Nutzer gibt es ein exaktes
UTM-Koordinatengitter. Neben dem Jakobsweg
und dem Oberpfalzweg sind auch Wanderwege der
Vereine —etwa des Oberpfalzer Waldvereins — auf
den Karten zu finden. Wer nicht nur Natur, sondern
auch Kultur sehen mochte, kann seine Tour entlang
zahlreicher Sehenswirdigkeiten planen. Dazu zéh-
len historische Ortskerne, Wallfahrtskirchen, Burg-
ruinen — oder auch der Monte Kaolino in Hirschau
mit Hochseilgarten und Sandskistrecke.

Die ersten Kartenexemplare tibergab Finanzstaats-
sekretdr Firacker an Vertreter der Kommunal-
politik und Ehrengéste, darunter MdL Alexander
Flierl, Thomas Ebeling, Landrat des Landkreises
Schwandorf, sowie Vertreter der Gemeinden und
Tourismusverbande.

Die neuen Karten sind zum Preis von jeweils 8,90 €
im Buchhandel oder im Internet erhaltlich. Bisher
sind 110 Blatter der ATK25 erschienen, bis Ende
2016 soll Bayern flachendeckend in 237 Blattern
abgebildet sein.
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Neue Amtliche Topographische Karten

Folgende neue Kartenblatter der ATK25 erhalten Sie im Buchhandel:

Frage 1:

Frage 2:

Frage 3:

Frage 4:

Frage 5:

Frage 6:

Frage 7:

Frage 8:

Frage 9:

> Rosenhei
TE3 Rupertiwinkel - Konigssee

E11

E12
F11

F12
F13
G12
G13
G14
H14
H15
J12
K12

Pegnitz

Vilseck
Hirschau
Amberg

Nabburg
Nittenau

Kelheim

B ATK25

Chiemgau

Wieviele Hauptstadte durchquert die
Donau auf ihrem langen Weg durch
Europa?

Durch wieviele Lander Europas flieft
die Donau?

Wie heil3t die bedeutendste Kirche
der Stadt, die am nordlichsten Punkt
der Donau liegt?

Wie heift die wohl bekannteste
Sehenswiirdigkeit des nieder-
bayerischen Ortes Usterling?

Wie heilt der mit 1051 m héchste
Berg im Fichtelgebirge?

Wie heilst der im Fichtelgebirge ent-
springende, wasserreichere und kiirzere
der beiden Quellfliisse des Mains?

Wie heil8t der hichste Berg im
Nationalpark Bayerischer Wald?

Welche Stadt im Landkreis Ostallgéu
ist die hochstgelegenste Kreisstadt
Deutschlands?

Wie heil3t der nach der Tiroler Achen
zweitgrolRte Zufluss zum Chiemsee?

Eschenbach i.d.OPf.
Auerberg i.d.0Pf.

Freudenberg

Neunburg vorm Wald

Abensberg

Dieses neue Kartenblatt der ATK100
erhalten Sie im Buchhandel:

ATK100-19 Chiemgau

B ATK100

Neue Umgebungskarten 1:50 000

Folgende neue Kartenblatter der UK
erhalten Sie im Buchhandel:

ISBN: 978-3-89933-354-1
ISBN: 978-3-89933-585-9
ISBN: 978-3-89933-368-8
ISBN: 978-3-89933-369-5
ISBN: 978-3-89933-370-1
ISBN: 978-3-89933-380-0
ISBN: 978-3-89933-381-7
ISBN: 978-3-89933-382-4
ISBN: 978-3-89933-394-7
ISBN: 978-3-89933-395-4
ISBN: 978-3-89933-417-3
ISBN: 978-3-89933-428-9

iy
&

eoQui

UK50-19 Naturpark Hirschwald

ISBN: 978-3-89933-558-3

UK50-50 Werdenfelser Land

ISBN: 978-3-89933-586-6

UK50-51 Karwendel

ISBN: 978-3-89933-587-3

UK50-52 Télzer Land, Starnberger See

ISBN: 978-3-89933-588-0

UK50-53 Mangfallgebirge

ISBN: 978-3-89933-589-7

UK50-54 Chiemsee - Chiemgauer Alpen

ISBN: 978-3-89933-590-3

Losungswort:
bbbl bbbl
6+
2 3 Eﬂ
=l [ [ L] ] | L[] [
- [ | [ L S| | |
al.
HEEl
L L L LTI

‘/Ej Teilnahmebedingungen

Bitte senden Sie das Losungswort bis zum
31. Januar 2015 an quiz@/dbv.bayern.de und

gewinnen Sie eine Topographische Karte Ihrer Wahl.

Losungswort der letzten Ausgabe:
GEOCACHING

Gewinner des GeoQuiz der letzten Ausgabe:

Herr Andreas Pféffinger aus Laberweinting
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http://www.vermessung.bayern.de/topo/tk25.html
http://www.vermessung.bayern.de/topo/umgebkart.html
http://www.vermessung.bayern.de/topo/tk100.html
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Lange Nacht der Miinchner Museen Um Mitternacht ins Amt

Am Samstag, 18. Oktober, war es
wieder soweit: Von 19.00 — 2.00 Uhr
Offnete das Landesamt fir Digitali-
sierung, Breitband und Vermessung
(LDBV) seine Pforten zur Langen Nacht
der Miinchner Museen. Bei spdtsom-
merlichen Temperaturen waren viele
Nachtschwérmer in Miinchen unter-
wegs — und gut 600 davon besuchten
das LDBV.

Neben der Druckhistorischen Werk-
stdtte und der Vermessungshisto-
rischen Ausstellung interessierten
sich die Besucher auch sehr fiir das
Lithografiesteinlager mit seinen {ber
26000 Lithografiesteinen.

3D-Luftbild-Zeitreihe im LDBV

Die Lange Nacht der Museen spielte
sich im LDBV aber nicht nur in der
Vergangenheit ab:

So konnten die Besucher auch in die
heutige, virtuelle Welt der Geodaten
eintauchen und z.B. Uraufnahmen
(Historische Flurkarten von 1808-
1864) im BayernAtlas mit aktuellen
Karten vergleichen oder sich tber
Digitale Luftbilder und Digitale
Gebdudemodelle informieren.
Zusatzlich gab’s ein Quiz zum Réatseln.
Die Resonanz: Begeisterung — und
bei so manchem Interessenten auch
ein fixer Termin im Kalender 2015, die
Lange Nacht der Museen im LDBV!
Bild: BWW

Frage und Antwort 10 Jahre Kundenservice

Was ist der Unterschied zwischen WMS- und
WFS-Dienst? Wie bekomme ich ein historisches
Luftbild meines Heimatorts? Solche und tausende
andere Fragen beantwortet der Kundenservice der
Bayerischen Vermessungsverwaltung — und das
seit mittlerweile 10 Jahren. Etwa 14000 E-Mails
und 16000 Anrufe gehen pro Jahr bei der Service-
stelle ein.

Derzeitgeben 18 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
aus dem Vertrieb Auskunft in der Servicestelle,
sieben davon im Infozentrum Geodaten in der
AuRenstelle Mindelheim des Amtes fiir Digitali-
sierung, Breitband und Vermessung Memmingen.
Die Arbeit lauft im Schichtbetrieb mit 2 Personen
fir jeweils 2 Stunden.

Das Landesamt fir Digitalisierung,
Breitband und Vermessung und die
Amter fiir Digitalisierung, Breitband
und Vermessung prasentieren die
Produkte und Dienstleistungen der
BVV auf folgenden Veranstaltungen:

Vorstellung Mittelpunkt Schwaben
5. Dezember 2014

LYY

I

BayernAtlas

TR

Mitarbeiter des BVV-Kundenservice Foto: BWW 8

Bei unseren Kunden und Interessenten erfreut sich  Telefonischer Kundenservice: E

diese Arbeit grolRer Beliebtheit: Das zeigen die  Montag bis Donnerstag 8.00 bis 16.00 Uhr IZ
Ergebnisse der Kundenbefragung 2013 und die  Freitag 8.00 bis 14.00 Uhr (@)
haufigen positiven Riickmeldungen. Egal welches  E-Mail: service@geodaten.bayern.de JU’
Produkt, welcher Dienst und welche Frage dazu—  Tel.: 089 2129-1111

der Kundenservice kann helfen. . i
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